VERHALTENSKODEX




Allgemeine Grundsitze

Die Coenen Neuss GmbH & Co.KG richtet ihre geschaftlichen Handlungen
und Entscheidungen an den allgemein giltigen ethischen Werten, insbe-
sondere der Integritat, der Glaubwiirdigkeit und dem Respekt vor der
Menschenwirde aus. Wir fordern auf geeignete Weise Transparenz, ver-
antwortliche Fihrung und Kontrolle im Unternehmen.

Der Verhaltenskodex gilt fuir das gesamte Unternehmen. Bei der Umset-
zung und Befolgung der Leitwerte kommt den Fihrungskraften eine be-
sondere Vorbildfunktion zu.

Unser Unternehmen wahlt seine Lieferanten sorgfaltig aus, kommuniziert
den Verhaltenskodex und erwartet die Beachtung eben jener oder ver-
gleichbarer Leitwerte. Wir unterstitzen sie hierbei bestmoglich und for-
dern sie auf, Gleiches in ihren Lieferantenketten zu tun.

Wir beachten die Gesetze und sonstigen Rechtsvorschriften der Lander, in
denen wir tatig sind. Dies gilt ausdriicklich auch fur die Vorschriften des
nationalen, europaischen und internationalen Chemikalienrechts sowie
fur Embargo- und Exportkontrollbestimmungen.

Verhalten gegeniiber Wettbewerbern, Geschaftspartnern und Dritten

Unser Unternehmen achtet die Regeln eines fairen und offenen Wettbe-
werbs und trifft keine Absprachen, die den Wettbewerb in unzulassiger
Weise beeinflussen.

Wir wenden uns ausdriicklich gegen jede Form der Korruption im In- und
Ausland und vermeiden schon den Anschein, durch unlautere Ge-
schaftspraktiken Einfluss auf geschaftliche Entscheidungen nehmen zu
wollen.

Kein Mitarbeiter darf seine Stellung im Unternehmen ausnutzen, um un-
angemessene Vorteile fir sich oder Dritte zu fordern oder anzunehmen.

Jedwede materielle oder immaterielle Zuwendung an Beschaftigte oder
Beauftragte eines geschaftlichen Betriebes als Gegenleistung fur die Be-
vorzugung im geschaftlichen Verkehr ist untersagt.

Einladungen, wie zum Beispiel zu Geschaftsessen oder Veranstaltungen,
die anerkannten Geschaftsgepflogenheiten entsprechen und angemessen
sind, durfen ausgesprochen oder angenommen werden, wenn sie nicht
der unzuldssigen Bevorzugung dienen. Dasselbe gilt flir die Annahme
oder Gewahrung von Geschenken.

Vorteile jeglicher Art an Beamte und andere Amtstrager sowie an Beauf-
tragte staatlicher Einrichtungen, auch mittelbar tber Dritte, sind grund-
satzlich untersagt.

Bei Zuwendungen an Parteien und politische Qrganisationen sowie an
Mandatstrager und Kandidaten fur politische Amter werden die jeweils
geltenden Gesetze eingehalten.

Die Beauftragung von Beratern, Agenten und anderen Auftragsmittlern
darf nicht dazu dienen, das Bestechungsverbot zu umgehen.
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Die Beauftragung von Beratern, Agenten und anderen Auftragsmittlern
darf nicht dazu dienen, das Bestechungsverbot zu umgehen.

Spenden werden nur auf freiwilliger Basis und ohne Erwartung einer Ge-
genleistung getatigt. Spendentatigkeit und Sponsoringleistungen durfen
nicht darauf angelegt sein, Entscheidungen im Interesse des Unterneh-
mens verdeckt zu fordern.

Vermeidung von Interessenkonflikten

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern Loyalitat. Wir achten darauf, dass
unsere Mitarbeiter nicht in Situationen geraten, in denen personliche oder
finanzielle Interessen mit denen unseres Unternehmens oder seiner Ge-
schaftspartner kollidieren.

Nebentatigkeiten bei, und Beteiligungen an Wettbewerbern oder Ge-
schaftspartnern durfen die Interessen des Unternehmens nicht beein-
trachtigen. Dies gilt auch fur die Beteiligung eines nahen Angehdrigen
oder Lebenspartners.

Umgang mit Informationen

Unser Unternehmen verpflichtet seine Mitarbeiter, liber Betriebs- und Ge-
schaftsgeheimnisse, sowie andere interne Angelegenheiten Verschwie-
genheit zu wahren. Dies gilt entsprechend fir die nicht 6ffentlich zugang-
lichen Informationen uber Vertragspartner und Kunden.

Wir gewahrleisten die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen. Personenbezogene Daten durfen nur erhoben, verarbeitet und ge-
nutzt werden, soweit dies im Rahmen der einschlagigen Gesetze gestattet
ist. Dokumente mit personlichen Daten uber Mitarbeiter werden vertrau-
lich behandelt und vor unberechtigtem Zugriff gesichert.

Qualitatsanspruch

Das QM-System unseres Unternehmens ist seit 1996 nach DIN EN ISO
9001 zertifiziert und wird kontinuierlich weiterentwickelt.

Grundsdtze sozialer und 6kologischer Verantwortung

Soziale Verantwortung ist unverzichtbarer Bestandteil einer an Werten
orientierten Unternehmensfiihrung und wesentlicher Faktor fur nachhal-
tigen Unternehmenserfolg. Unter dem Begriff Corporate Social Responsi-
bility (CSR), der mittlerweile weltweite Bedeutung erlangt hat und fur gro-
Be Unternehmen vielerorts selbstverstandlich geworden ist, hat sich die
lUnterstijtzung gemeinnitziger Organisationen und sozialer Projekte etab-
iert.
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Die Verbote von Kinderarbeit und Zwangsarbeit in jeder Form werden ein-
gehalten.

Diskriminierung von Mitarbeitern und Dritten wird nicht geduldet. Wir tre-
ten einer nicht akzeptablen Behandlung von Mitarbeitern, insbesondere
sexuellen oder verbalen Belastigungen, entschieden entgegen.

Wir fordern die Chancengleichheit unserer Mitarbeiter.

Die Versammlungs- und Koalitionsfreiheit der Beschaftigten wird, soweit
nach den nationalen Bestimmungen rechtlich zulassig, anerkannt. Unser
Unternehmen beachtet die geltenden nationalen Gesetze und Arbeitsnor-
men hinsichtlich angemessener Entlohnung und maximaler Arbeitszeit.
Dies schlief3t selbstverstandlich auch die Einhaltung samtlicher Bestim-
mungen des Gesetzes zur Regelung eines allgemeinen Mindestlohns in
Deutschland mit ein. Wir sorgen insgesamt fir faire Arbeitsbedingungen.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz wird im Rah-
men der nationalen Bestimmungen gewahrleistet.

Wir sind den geltenden Umweltschutzstandards verpflichtet und achten
auf die Einhaltung der Gesetze.

Soweit Verbraucherinteressen betroffen sind, halt sich unser Unterneh-
men an die Vorschriften zum Schutz von Verbrauchern.

Wir tragen zur gesellschaftlichen und dkonomischen Entwicklung des
Landes und der Region bei, in der wir tatig sind.

Unser Bekenntnis zu Menschenrechten

Wir sind davon uberzeugt, dass unternehmerischer Erfolg auf Dauer nur
moglich ist, wenn die Menschenrechte anerkannt und geschutzt werden.
Daher haben wir den Anspruch, alle international anerkannten Menschen-
rechte zu achten. Daruber hinaus sind wir davon uberzeugt, dass wir nur
dann auf Dauer unternehmerisch erfolgreich sein konnen, wenn die Aus-
wir}l:ungen unserer Geschaftstatigkeit im Einklang mit den Menschrechten
stehen.

Diese Grundsatzerklarung bildet den verpflichtenden Handlungsrahmen
fur alle unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Daruber hinaus nehmen
dabei nicht nur uns selbst, unsere Lieferanten und unsere Dienstleister,
sondern auch die Beschaftigten in unseren Lieferketten in den Blick. Wir
erwarten von unseren Geschaftspartnern, die uns beliefern, dass sie sich
an geltende Gesetze und menschenrechtliche Konventionen halten. Ver-
stofle werden von uns nicht toleriert und konsequent verfolgt.

Als Unternehmen sehen wir uns in der Verantwortung, Menschenrechte
zu starken, Menschenrechtsverletzungen vorzubeugen sowie die Auswir-
kungen der von uns identifizierten und priorisierten Risiken durch ver-
schiedene MaBBnahmen zu verhindern beziehungsweise abzumildern. Die-
ses Bekenntnis gilt sowohl fiir unsere eigenen Geschaftstatigkeiten und
Einkaufspraktiken als auch fir unsere Liefer- und Wertschopfungsketten.
Unser Verstandnis von verantwortlichem Handeln umfasst hierbei die
Auswirkungen, die indirekt durch unser Handeln entstehen oder die durch
unser Handeln beeinflusst werden konnten.
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Wir respektieren alle Aspekte der international anerkannten Menschen-
rechte. Dazu gehoren insbesondere Diskriminierung, Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz, Vereinigungsfreiheit, faire Entlohnung, Arbeitszeiten,
Kinderarbeit sowie Zwangsarbeit.

Unser Ansatz zur Umsetzung, Steuerung und Uberprifung menschen-
rechtlicher Themen orientiert sich dabei an den Leitprinzipien fur Wirt-
schaft und Menschenrechte (UNGP). Inhaltlich lehnt sich unser Vorgehen
insbesondere an den folgenden international giiltigen Standards, Richtli-
nien und Rahmenwerken an:

e Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen
(UN-UDHR)

o Konventionen und Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorganisati-
on (ILO) zu Arbeits- und Sozialstandards

e Prinzipien des Global Compact der Vereinten Nationen (UNGC)

« Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen (UN-CNC)

e Frauenrechtskonvention der Vereinten Nationen (UN-CEDAW)

o Leitsatze fur multinationale Unternehmen der Organisation fur wirt-
schaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)

Wir wissen, dass angemessene Sorgfalt in Bezug auf Menschenrechte in
unseren eigenen Geschaftstatigkeiten sowie in unseren Liefer- und Wert-
schopfungsketten ein andauernder Prozess ist.

Aus diesem Grund unterziehen wir unsere eigenen Geschaftstatigkeiten
und unsere Geschaftsbeziehungen einer kontinuierlichen, wiederholten
Analysg zur Identifizierung potenzieller Risiken und tatsachlicher
VerstoBe.

Dabei untersuchen wir, wo sich menschenrechtliche Risiken befinden und
identifizieren diese. So konnen wir geeignete Mainahmen ableiten, um
diese Risiken abzustellen oder zu reduzieren. Als verantwortungsbe-
wusstes Unternehmen stehen bei uns sowohl die eigenen Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen als auch die Menschen in den Lieferketten unserer Han-
delswaren im Fokus unserer menschenrechtlichen Sorgfaltsbemihun-
gen.

Die Vermittlung von Wissen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen in
der Lieferkette, ist aus unserer Sicht ein zentraler und nachhaltiger
Schlussel zur Vermeidung von menschenrechtlichen Risiken. Deshalb en-
gagieren wir uns unter anderem mit Trainings und Weiterbildungsmaf3-
nahmen unserer Beschaftigten — insbesondere im Einkauf.

Wir erfassen durch unsere Risikoanalyse vor allem die sogenannten
schwerwiegenden Risiken, also Menschenrechtsthemen, die die schwer-
wiegendsten Auswirkungen des unternehmerischen Handelns auf poten-
ziell Betroffene (z. B. Beschaftigte im eigenen Unternehmen und in der
Lieferkette, Beschaftigte in Kundenunternehmen etc.) haben. Zur Identifi-
zierung dieser Themen greifen wir unter anderem auf unsere detaillierten
Erkenntnisse und Erfahrungen der vergangenen Jahre zurlick.

Die Welt und auch unser Marktumfeld andern sich stetig.
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Wir nehmen diese Herausforderung an und uberprifen deshalb selbstver-
standlich fortlaufend die Auswirkungen unserer Handlungen und unserer
Prozesse auf die Menschenrechte in den von uns gesetzten Schwerpunk-
ten sowie unsere Risikoeinschatzung mit dem Ziel einer kontinuierlichen
Verbesserung. Unsere etablierten Maflnahmen evaluieren wir hinsichtlich
ihrer Wirksamkeit, um auch hier kontinuierlich besser zu werden. Auch
die vorliegende Grundsatzerklarung und unsere Kommunikation unterzie-
hen wir einem regelmafigen Review und passen sie bei Bedarf an sich
andernde Begebenheiten an mit dem Ziel noch transparenter zu werden.

Trotz aller Sorgfalt in Bezug auf die Einhaltung der Menschenrechte, sind
wir uns bewusst, dass es in unseren Lieferketten zu Versto3en kommen
kann. Die Etablierung eines Hinweisgebersystem sehen wir daher als es-
senziell an, einerseits zur Erfassung der Risiken und andererseits, um
tatsachliche VerstoBe dort, wo sie stattfinden, aufzudecken und Gegen-
mafBnahmen einzuleiten. Unser System stellt erganzend dazu fir alle mit
uns verbundenen Menschen — ganz gleich ob Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, Geschaftspartner, Lieferanten oder Kunden - die Mdglichkeit dar,
Compliance-Versto3e zu melden. Eine Meldung kann jederzeit und ver-
traulich an die Geschaftsflihrung erfolgen. Wir verpflichten uns zum
gchweigen und werden ohne Zustimmung keine Info an Dritte weiterge-
en.

Uns ist bewusst, dass es sich bei der Umsetzung menschenrechtlicher
Sorgfaltspflichten um eine andauernde Verpflichtung handelt. Wir ver-
pflichten uns in diesem Sinne zu einer kontinuierlichen Verbesserung.
Auch unsere Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte wird
fortlaufend uberpruft und entsprechend weiterentwickelt.

Verantwortlich fur die Umsetzung und Einhaltung dieser
.Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte” ist unsere Ge-
schaftsfihrung. Sie flhrt die Aufsicht liber die Umsetzung und Einhaltung
unserer Erklarung.

Einhaltung des Verhaltenskodex

Wir machen unsere Mitarbeiter mit den im Verhaltenskodex geregelten
Inhalten vertraut und erlautern die sich daraus ergebenden Verpflichtun-
gen. Wir kommunizieren aktiv die Grundsatze des Verhaltenskodex ge-
genuber unseren Geschaftspartnern.

Wir leiten alle erforderlichen Schritte ein, um die in dem Verhaltenskodex
enthaltenen Grundwerte durch geeignete Organisationsmaf3nahmen so-
wie angemessene Richtlinien und Prozesse in allen Geschaftsbereichen
umzusetzen.

t/_\/eiterhin verpflichten wir uns, deren Einhaltung regelmafiig zu kontrol-
ieren.

Alle Beschaftigten sind gehalten, schwerwiegende Verstof3e gegen Geset-
ze, interne Regeln und den Verhaltenskodex ihrem Vorgesetzten, oder ei-
ner sonst vom Unternehmen fiir die Entgegennahme von Hinweisen auto-
risiertﬁn Stelle mitzuteilen. Dem Hinweisgeber darf hieraus kein Nachteil
entstehen.

VerstoBe gegen den Verhaltenskodex und gesetzliche Bestimmungen kon-

nen je nach Schwere arbeits- und haftungsrechtliche Konsequenzen nach
sich ziehen und auch strafrechtliche Sanktionen zur Folge haben.
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